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Abstrak

Penelitian ini mengeksplorasi pengembangan metode penilaian kinerja guru berbasis
kompetensi untuk meningkatkan kualitas pendidikan tinggi. Dengan menggunakan metodologi
studi literatur yang komprehensif, penelitian ini menyelami konsep dasar kompetensi dalam
konteks pendidikan tinggi, menganalisis metode-metode penilaian Kinerja guru yang ada, dan
mengidentifikasi hambatan serta tantangan dalam proses penilaian. Temuan utama mencakup
pemahaman mendalam tentang kompetensi esensial yang diharapkan dari guru pendidikan
tinggi, eksplorasi metode penilaian yang ada, dan analisis kritis terhadap hambatan seperti
subjektivitas dan resistensi terhadap perubahan. Penelitian ini mencapai puncaknya dengan
merumuskan kerangka konseptual yang kokoh untuk metode penilaian berbasis kompetensi.
Implikasi dari penelitian menyarankan bahwa metode penilaian yang diusulkan, dengan fokus
pada aspek-aspek pengajaran yang kritis, memiliki potensi untuk secara signifikan
meningkatkan kualitas pendidikan tinggi. Rekomendasi melibatkan pengadopsian kerangka
konseptual yang dikembangkan sebagai panduan untuk merancang sistem penilaian
kontekstual, validasi lebih lanjut melalui berbagai konteks pendidikan, dan keterlibatan aktif
stakeholder dalam proses implementasi. Sebagai kesimpulan, penelitian ini memberikan
wawasan berharga untuk peningkatan sistem penilaian kinerja guru, dengan tujuan memberikan
kontribusi positif pada kemajuan pendidikan tinggi secara keseluruhan.

Kata kunci: Penilaian Berbasis Kompetensi, Kinerja Guru, Pendidikan Tinggi, Kerangka

Konseptual, Studi Literatur.

Abstract

This research explores the development of a competency-based teacher performance assessment
method to enhance the quality of higher education. Utilizing a comprehensive literature review
methodology, the study delves into the fundamental concepts of competence within the context
of higher education, scrutinizes existing teacher performance assessment methods, and
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identifies barriers and challenges in the assessment process. Key findings include a profound
understanding of the essential competencies expected from higher education teachers, an
exploration of existing assessment methods, and a critical analysis of obstacles such as
subjectivity and resistance to change. The study culminates in the formulation of a robust
conceptual framework for a competency-based assessment method. Implications of the research
suggest that the proposed assessment method, focusing on critical teaching aspects, has the
potential to significantly enhance the quality of higher education. Recommendations include the
adoption of the developed conceptual framework as a guide for designing contextual
assessment systems, further validation through diverse educational contexts, and active
involvement of stakeholders in the implementation process. In conclusion, this study provides
valuable insights for the improvement of teacher performance assessment systems, aiming to
contribute positively to the overall advancement of higher education.

Keywords: Competency-based assessment, Teacher performance, Higher education,
Conceptual framework, Literature review.

PENDAHLUAN

Pendidikan tinggi, sebagai penopang utama pembangunan suatu negara, melibatkan peran
strategis dalam membentuk masyarakat yang tidak hanya cerdas dan berkualitas, tetapi juga
inovatif, responsif terhadap perubahan, dan mampu menghadapi tantangan global (Murtado et
al., 2023). Lembaga-lembaga pendidikan tinggi bukan hanya sekadar tempat untuk memperoleh
pengetahuan, tetapi juga menjadi arena dinamis di mana mahasiswa dapat mengasah
keterampilan, memupuk kepemimpinan, dan membangun karakter yang kuat (Mismiwati,
Nurrigli, Nurlia, & Lestari, 2023). Pentingnya peran pendidikan tinggi terletak dalam
kemampuannya untuk memberikan pengalaman belajar yang holistik, mencakup aspek
akademis, praktis, dan moral (Heriyanto, 2022). Dalam lingkungan ini, mahasiswa tidak hanya
dijejali informasi, tetapi juga didorong untuk berpikir kritis, berkolaborasi, dan
mengembangkan kreativitas mereka. Proses ini membantu membentuk individu yang tidak
hanya siap memasuki dunia kerja, tetapi juga berdaya saing tinggi dalam era ekonomi dan sosial
yang berubah dengan cepat (Tarigan, Sitompul, & Margery, 2023).

Lembaga-lembaga pendidikan tinggi memiliki tanggung jawab untuk mengidentifikasi dan
mengembangkan bakat mahasiswa, memfasilitasi pengembangan keterampilan yang relevan
dengan kebutuhan pasar kerja, dan membantu mereka menemukan passion dan tujuan hidup
mereka (Sappaile et al., 2023). Dengan demikian, perguruan tinggi bukan hanya menjadi tempat
untuk mendapatkan gelar, tetapi juga menjadi katalisator bagi pertumbuhan pribadi dan
profesional. Dalam menghadapi dinamika globalisasi, perguruan tinggi juga diharapkan
menjadi pusat inovasi dan riset yang mendorong kemajuan ilmiah dan teknologi. Dengan
melibatkan mahasiswa dan dosen dalam proyek-proyek riset yang relevan, lembaga-lembaga
pendidikan tinggi dapat berkontribusi secara signifikan terhadap pengembangan pengetahuan
dan solusi untuk tantangan-tantangan kontemporer (Hita, Pranata, & Efendi, 2021).

Dengan demikian, peran pendidikan tinggi tidak hanya terbatas pada pembelajaran dalam
kelas, tetapi juga mencakup pengalaman di luar kelas yang melibatkan mahasiswa dalam
aktivitas ekstrakurikuler, magang, dan proyek-proyek sosial. Dengan cara ini, lembaga-lembaga
pendidikan tinggi tidak hanya mencetak lulusan yang kompeten secara akademis, tetapi juga
mempersiapkan individu yang tangguh, adaptif, dan memiliki integritas untuk menghadapi
tantangan masa depan yang kompleks (Salam, Hita, & Juliansyah, 2021). Dalam dinamika
globalisasi dan persaingan yang semakin ketat, lembaga pendidikan tinggi dituntut untuk tidak
hanya fokus pada penyampaian materi akademis, tetapi juga memperhatikan pengembangan
soft skills dan keterampilan praktis yang relevan dengan kebutuhan industri dan masyarakat
(Fitriansyah, Rahadi, Nurlia, & Baidun, 2023). Oleh karena itu, peran guru di perguruan tinggi
bukan hanya sebatas sebagai penyampai informasi, melainkan sebagai fasilitator pembelajaran
yang dapat memotivasi, membimbing, dan menginspirasi mahasiswa untuk mencapai potensi
terbaik mereka.

Perlu ditekankan bahwa peran guru di perguruan tinggi tidak hanya membatasi diri pada
aspek akademis semata, melainkan juga memiliki dimensi yang sangat penting dalam
pembinaan karakter dan penanaman nilai-nilai etika (Abdullah, Dewi, Sembiring, Nursyamsi, &
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Hita, 2023). Dalam mengemban tanggung jawab ini, guru di perguruan tinggi diharapkan
menjadi agen perubahan yang mampu membentuk mahasiswa bukan hanya sebagai profesional
yang kompeten, tetapi juga sebagai individu yang memiliki integritas moral dan tanggung
jawab sosial (Ningrum, Jumarni, Wibowo, Nurlia, & Junianto, 2023). Guru di perguruan tinggi
seharusnya bukan hanya pengajar, tetapi juga pembimbing dan teladan bagi mahasiswa. Mereka
diharapkan mampu menciptakan lingkungan pembelajaran yang tidak hanya mendukung
pertumbuhan intelektual, tetapi juga memperhatikan perkembangan kepribadian dan moral
mahasiswa (Tohawi, Iswanto, & Nasrullah, 2022). Oleh karena itu, interaksi antara guru dan
mahasiswa tidak hanya sebatas proses transfer pengetahuan, melainkan juga menjadi wadah
pembentukan karakter yang inklusif dan beretika (Haloho, Harefa, Sitompul, Saragih, &
Simangunsong, 2023).

Dalam konteks ini, guru di perguruan tinggi dapat memainkan peran kunci dalam
membimbing mahasiswa menghadapi tantangan moral dan etika yang mungkin mereka hadapi
dalam kehidupan sehari-hari dan karier profesional mereka. Mengintegrasikan nilai-nilai moral
dan tanggung jawab sosial ke dalam kurikulum dan kegiatan pembelajaran dapat membantu
membentuk sikap dan perilaku mahasiswa yang sejalan dengan prinsip-prinsip keadilan,
integritas, dan keberlanjutan (Pranata, Hita, Ariestika, & Suwanto, 2023). Lebih lanjut, peran
guru dalam pembinaan karakter juga mencakup memberikan inspirasi dan motivasi kepada
mahasiswa untuk mengembangkan kepemimpinan, inisiatif, dan rasa tanggung jawab terhadap
masyarakat. Dengan demikian, perguruan tinggi dapat menjadi tempat yang tidak hanya
mencetak individu yang pintar secara akademis, tetapi juga mendorong mereka untuk menjadi
agen perubahan positif dalam masyarakat.

Pentingnya aspek moral dan etika dalam pendidikan tinggi tidak hanya menciptakan
profesional yang berkualitas, tetapi juga membentuk warga negara yang bertanggung jawab,
beretika, dan peduli terhadap keberlanjutan masyarakat (Weraman et al., 2024). Dengan
demikian, guru di perguruan tinggi memiliki peran besar dalam membentuk masa depan tidak
hanya dari segi keahlian, tetapi juga dalam hal integritas dan moralitas. Pentingnya peran guru
di perguruan tinggi juga dapat dilihat dari kontribusinya dalam mengidentifikasi bakat dan
potensi mahasiswa, serta membantu mereka merencanakan karir yang sesuai dengan minat dan
kompetensi mereka. Guru di perguruan tinggi tidak hanya menjadi sumber pengetahuan, tetapi
juga mentor dan pembimbing yang membantu mahasiswa mengatasi tantangan akademis
maupun kehidupan pribadi (N. A. P. Lestari et al., 2023).

Dengan demikian, pendidikan tinggi bukan hanya tentang transfer pengetahuan, tetapi juga
tentang membentuk karakter, mengembangkan keterampilan, dan mempersiapkan generasi
yang siap menghadapi tantangan masa depan (Dermawan et al., 2023). Guru di perguruan tinggi
memiliki peran yang sangat penting dalam menciptakan lingkungan belajar yang holistik,
mendukung pertumbuhan integral mahasiswa, dan membantu mereka menjadi individu yang
berdaya saing tinggi dalam skala global. Meskipun pendidikan tinggi memiliki peran krusial
dalam pembentukan generasi penerus yang unggul, sistem ini dihadapkan pada berbagai
tantangan, salah satunya terkait dengan evaluasi kinerja guru (Silalahi, Situmorang, Purba, &
Sitompul, 2023). Metode penilaian yang diterapkan saat ini seringkali dinilai belum sepenuhnya
mampu memberikan gambaran yang holistik dan akurat tentang kualitas pengajaran serta
kontribusi guru terhadap pengembangan pendidikan tinggi secara menyeluruh.

Tantangan utama terletak pada ketidakmampuan metode evaluasi kinerja yang ada untuk
mencakup seluruh dimensi keberhasilan guru. Terkadang, fokus terlalu dipusatkan pada aspek-
aspek tertentu, seperti pencapaian akademis mahasiswa, tanpa mempertimbangkan elemen-
elemen keterampilan interpersonal, inovasi dalam metode pengajaran, atau kontribusi terhadap
penelitian dan pengembangan kurikulum (Awaluddin, Molina, Nurlia, & Isra, 2023). Oleh
karena itu, diperlukan suatu pembaruan substansial dalam pendekatan evaluasi kinerja guru.
Metode penilaian yang lebih kontekstual dan berbasis kompetensi dapat menjadi solusi yang
lebih efektif. Pendekatan ini mempertimbangkan konteks spesifik di mana guru beroperasi,
mengakui keragaman pendekatan pengajaran, dan memberikan ruang bagi variasi gaya
pengajaran yang sesuai dengan kebutuhan mahasiswa (Tohawi & Yusiana, 2023).

Selain itu, evaluasi kinerja yang berbasis kompetensi juga dapat mencakup aspek non-
akademis yang penting, seperti kemampuan manajemen kelas, kemahiran komunikasi,
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keterlibatan dalam pengembangan kurikulum, serta kontribusi terhadap aktivitas ekstrakurikuler
dan penelitian. Hal ini akan memberikan gambaran yang lebih lengkap tentang peran guru
dalam membentuk lingkungan pembelajaran yang holistik dan mendukung pengembangan
karakter mahasiswa. Upaya pembaruan dalam metode evaluasi kinerja guru juga dapat
mencakup penerapan teknologi dan alat evaluasi yang lebih canggih untuk mengukur efektivitas
pengajaran secara objektif (Musthofa & Pamujiati, 2023). Dengan demikian, sistem penilaian
kinerja guru dapat menjadi lebih transparan, adil, dan mampu mendukung perkembangan
kontinu dalam dunia pendidikan tinggi. Sebuah metode evaluasi yang lebih kontekstual dan
berbasis kompetensi akan memberikan insentif bagi guru untuk terus meningkatkan kualitas
pengajaran mereka dan berkontribusi secara maksimal terhadap perkembangan pendidikan
tinggi (Sitompul, Tinambunan, & Silalahi, 2023).

Studi literatur dalam penelitian ini bertujuan untuk menjelajahi berbagai teori, konsep, dan
temuan terkait penilaian kinerja guru, khususnya di konteks pendidikan tinggi. Dengan merinci
landasan teoritis terkait konsep kompetensi, penelitian ini berusaha memahami bagaimana
penilaian kinerja guru dapat dikembangkan untuk lebih menitikberatkan pada aspek-aspek
kompetensi yang relevan dengan tuntutan perkembangan pendidikan saat ini (Fattah, Wagimin,
& Nurlia, 2023b). Beberapa aspek yang mungkin akan dijelaskan dalam studi literatur meliputi
perkembangan pendidikan tinggi, peran guru dalam membentuk karakter mahasiswa, teori-teori
penilaian kinerja, dan konsep kompetensi dalam konteks pendidikan tinggi. Penelitian ini juga
dapat mendalam pada pengembangan dan implementasi metode penilaian kinerja yang berbasis
kompetensi di berbagai negara atau lembaga pendidikan tinggi.

Hasil dari studi literatur ini diharapkan dapat menjadi dasar yang kuat untuk pengembangan
metode penilaian kinerja guru berbasis kompetensi yang lebih efektif dan relevan. Dengan
demikian, penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan signifikan dalam
meningkatkan mutu pendidikan tinggi dan menyiapkan guru-guru yang mampu menghadapi
tuntutan perkembangan pendidikan di masa depan.

METODE

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode studi literatur yang
dilakukan secara sistematis dan komprehensif. Penelitian ini memfokuskan pada eksplorasi,
analisis, dan sintesis berbagai sumber literatur terkait dengan pengembangan metode penilaian
kinerja guru berbasis kompetensi untuk meningkatkan mutu pendidikan tinggi. Pertama-tama,
penelitian ini mengidentifikasi sumber-sumber literatur yang relevan dengan topik penelitian.
Sumber-sumber ini meliputi jurnal ilmiah, buku, laporan penelitian, dan dokumen-dokumen
resmi terkait pendidikan tinggi dan penilaian kinerja guru. Pemilihan literatur dilakukan secara
teliti dan sistematis untuk memastikan keterkaitan dengan tujuan penelitian.

Selanjutnya, literatur-literatur yang telah terpilih akan dianalisis secara mendalam. Analisis
melibatkan ekstraksi informasi terkait konsep-konsep dasar penilaian kinerja guru, teori-teori
terkini dalam penilaian kinerja, dan aspek-aspek kompetensi yang relevan dengan pendidikan
tinggi. Data dari literatur tersebut akan diorganisir dan disusun dengan cermat untuk
membangun kerangka konseptual penelitian. Selama proses studi literatur, penelitian ini juga
mempertimbangkan perbandingan antara metode penilaian kinerja guru yang sudah ada dan
konsep-konsep yang teremuka dalam literatur. Kelebihan, kelemahan, dan hambatan
implementasi metode-metode tersebut diidentifikasi untuk membentuk pemahaman yang utuh.

Setelah itu, penelitian ini melibatkan tahap sintesis literatur. Dalam tahap ini, berbagai
temuan dari literatur digabungkan dan disusun sedemikian rupa sehingga membentuk landasan
teoritis yang kokoh untuk pengembangan metode penilaian kinerja guru berbasis kompetensi.
Terakhir, penelitian ini menghasilkan narasi kesimpulan yang merinci temuan-temuan kunci
dari studi literatur. Kesimpulan ini tidak hanya menyajikan gambaran umum, tetapi juga
memberikan pandangan yang mendalam terkait dengan pengembangan metode penilaian
kinerja guru berbasis kompetensi dan dampaknya terhadap mutu pendidikan tinggi. Kesimpulan
ini diharapkan dapat memberikan sumbangan berharga bagi perbaikan sistem penilaian kinerja
guru di perguruan tinggi dan dapat digunakan sebagai dasar untuk penelitian lebih lanjut.

HASIL DAN PEMBAHASAN
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Hasil dari penelitian ini, yang dilakukan dengan teknik studi literatur, mencakup pemahaman
mendalam terkait pengembangan metode penilaian kinerja guru berbasis kompetensi untuk
meningkatkan mutu pendidikan tinggi. Berikut adalah hasil utama yang dapat ditemukan dari
penelitian ini:

1. Pemahaman Mendalam tentang Konsep Kompetensi dalam Pendidikan Tinggi: Studi
literatur menghasilkan pemahaman mendalam tentang konsep kompetensi yang relevan
dalam konteks pendidikan tinggi. Ini melibatkan identifikasi kompetensi-kompetensi kunci
yang diharapkan dari seorang guru di perguruan tinggi, termasuk kemampuan mengajar,
penelitian, dan pengabdian masyarakat (Rohmah & Muhammad, 2021).

2. Eksplorasi Metode Penilaian Kinerja Guru yang Sudah Ada: Melalui analisis literatur,
penelitian ini mengeksplorasi metode penilaian kinerja guru yang sudah ada. Kelebihan dan
kelemahan masing-masing metode dievaluasi, dan perspektif Kkritis diberikan terkait
implementasinya di lingkungan pendidikan tinggi (Sappaile et al., 2023).

3. Identifikasi Hambatan dan Tantangan dalam Penilaian Kinerja Guru: Studi literatur
memberikan gambaran menyeluruh tentang hambatan dan tantangan yang mungkin dihadapi
dalam penilaian kinerja guru. Ini termasuk aspek-aspek seperti subjektivitas penilai,
kurangnya kesesuaian metode penilaian dengan kebutuhan pendidikan tinggi, dan resistensi
terhadap perubahan (N. Lestari, Mardyansyah Simbolon, Monica, Armanto, & Alfarras,
2021).

4. Kerangka Konseptual untuk Metode Penilaian Berbasis Kompetensi: Hasil penelitian ini
menciptakan kerangka konseptual yang solid untuk pengembangan metode penilaian kinerja
guru berbasis kompetensi. Ini mencakup integrasi konsep-konsep kompetensi yang relevan
dengan kriteria penilaian yang jelas dan dapat diukur (Tutuk, Maliki, & Wiyanto, 2021).

5. Implikasi terhadap Meningkatkan Mutu Pendidikan Tinggi: Kesimpulan dari studi literatur
menyoroti implikasi positif penggunaan metode penilaian kinerja guru berbasis kompetensi
terhadap peningkatan mutu pendidikan tinggi. Dengan memfokuskan penilaian pada aspek-
aspek kritis, diharapkan kualitas pengajaran dan kontribusi guru terhadap pengembangan
lembaga pendidikan tinggi dapat ditingkatkan (Triyono, 2019).

6. Rekomendasi untuk Penelitian dan Implementasi Selanjutnya: Penelitian ini menghasilkan
rekomendasi untuk penelitian lebih lanjut dan implementasi praktis metode penilaian yang
dikembangkan. Hal ini melibatkan perluasan penelitian ke berbagai konteks pendidikan
tinggi dan adaptasi metode penilaian berbasis kompetensi sesuai dengan kebutuhan lokal.
Dengan hasil ini, penelitian ini diharapkan memberikan sumbangan berharga bagi

pengembangan sistem penilaian Kkinerja guru yang lebih efektif dan relevan dalam

meningkatkan mutu pendidikan tinggi.

Pengembangan metode penilaian kinerja guru berbasis kompetensi menjadi perwujudan
strategis yang esensial dalam menaikkan mutu pendidikan tinggi. Era yang terus berubah dan
tantangan pendidikan yang semakin kompleks menuntut suatu pendekatan evaluasi yang tidak
hanya kontekstual tetapi juga komprehensif, agar dapat memberikan gambaran yang lebih
mendalam dan akurat mengenai sumbangan seorang guru terhadap perkembangan pendidikan
tinggi secara menyeluruh (Iswanto, Dianto, & Sari, 2023). Dalam menghadapi dinamika zaman,
pendidikan tinggi harus mampu mengadaptasi metode penilaian kinerja guru agar tetap relevan
dan mampu memenuhi kebutuhan masyarakat dan dunia kerja yang terus berubah. Seiring
pergeseran fokus dari model pendidikan tradisional ke pendekatan yang lebih berorientasi pada
hasil dan kompetensi, metode penilaian yang bersifat kontekstual menjadi semakin penting
(Rati, 2023).

Pendekatan berbasis kompetensi memfokuskan pada keterampilan, pengetahuan, dan sikap
yang diperlukan oleh seorang guru untuk berhasil dalam lingkungan pendidikan tinggi yang
beragam. Hal ini mencakup kemampuan untuk mendidik, menginspirasi, dan membimbing
mahasiswa, selain juga mengintegrasikan teknologi dan penelitian dalam proses pengajaran.
Oleh karena itu, metode penilaian berbasis kompetensi mencerminkan relevansi guru dalam
konteks pendidikan tinggi modern (Iswanto & Purnomo, 2022). Dalam mengevaluasi kinerja
guru di perguruan tinggi, aspek kontekstual menjadi krusial untuk memahami dan menghargai
keberagaman lingkungan pendidikan. Keberagaman ini mencakup tidak hanya perbedaan
budaya, tetapi juga berbagai gaya pembelajaran mahasiswa yang mungkin memerlukan
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pendekatan yang berbeda untuk mencapai hasil yang optimal (Haryanti, Tohawi, & Purnomo,
2022). Oleh karena itu, penilaian kinerja guru tidak boleh hanya berfokus pada pencapaian
akademis semata, melainkan juga pada kemampuan mereka dalam menciptakan lingkungan
belajar yang inklusif dan mendukung perkembangan seluruh mahasiswa.

Penting untuk mengakui bahwa setiap mahasiswa membawa latar belakang budaya,
pengalaman hidup, dan cara belajar yang berbeda. Guru di perguruan tinggi harus mampu
menilai dan merespons kebutuhan individual mahasiswa, mengakui serta menghormati
perbedaan budaya, bahasa, dan pandangan dunia yang mungkin mempengaruhi cara mereka
belajar dan berinteraksi dalam lingkungan akademis (Marsono, 2022). Penilaian kinerja guru
yang inklusif harus mencakup kompetensi dalam menciptakan ruang kelas yang aman dan
mendukung, di mana setiap mahasiswa merasa dihargai dan diberdayakan (Haryanti, Marsono,
& Sona, 2021). Ini melibatkan kemampuan guru untuk mengidentifikasi dan merespons gaya
pembelajaran yang berbeda, memfasilitasi diskusi yang terbuka, serta mempromosikan
partisipasi aktif dari semua mahasiswa, tanpa memandang latar belakang mereka.

Selain itu, guru di perguruan tinggi juga diharapkan memiliki pemahaman yang mendalam
tentang keberagaman kultural dan sosial yang ada di dalam kelas. Mereka perlu
mengintegrasikan konten yang mencerminkan keberagaman ini dalam kurikulum, sehingga
mahasiswa dapat melihat relevansi materi pembelajaran dengan pengalaman hidup mereka
sendiri. Guru juga dapat memanfaatkan pendekatan pengajaran yang memungkinkan
mahasiswa membawa pengalaman budaya mereka ke dalam diskusi kelas, menciptakan
lingkungan belajar yang dinamis dan memperkaya (Iswanto, Syaickhu, & Marsono, 2022).
Pentingnya aspek kontekstual dalam penilaian kinerja guru menciptakan dorongan bagi
pengembangan profesional yang berkelanjutan. Guru perlu terus memperbarui dan
meningkatkan keterampilan mereka dalam merespons keberagaman mahasiswa, baik melalui
pelatihan tambahan, partisipasi dalam workshop, atau penelitian terkait pendekatan pengajaran
yang inklusif. Dengan memahami dan mengintegrasikan keberagaman dalam penilaian kinerja,
perguruan tinggi dapat menciptakan lingkungan yang mendukung pertumbuhan dan
pengembangan setiap mahasiswa, mencerminkan komitmen terhadap nilai-nilai inklusivitas,
keadilan, dan kesetaraan dalam pendidikan tinggi.

Lebih dari sekadar sekumpulan angka atau indikator, metode penilaian berbasis kompetensi
memberikan ruang bagi guru untuk menunjukkan keunggulan mereka dalam berbagai bidang
(Khusnul & Tohawi, 2021). Evaluasi ini tidak hanya fokus pada hasil tes atau penelitian,
melainkan juga pada kemampuan guru untuk mengelola kelas, berkomunikasi efektif, dan
berpartisipasi dalam pengembangan kurikulum. Penting untuk dicatat bahwa metode penilaian
kinerja guru berbasis kompetensi bukan hanya alat untuk menilai, tetapi juga alat untuk
pengembangan diri. Guru diberikan kesempatan untuk mengidentifikasi area pengembangan
dan merancang rencana perbaikan diri mereka. Dengan demikian, pendekatan ini menciptakan
budaya pembelajaran yang terus menerus dan memotivasi guru untuk berinovasi dan
meningkatkan kualitas pengajaran mereka.

Pengembangan metode penilaian kinerja guru berbasis kompetensi menjadi landasan yang
kritis untuk memastikan bahwa pendidikan tinggi memenuhi tanggung jawabnya dalam
membentuk lulusan yang tidak hanya memenuhi standar akademis, tetapi juga dilengkapi
dengan keterampilan dan pengetahuan yang relevan terhadap tuntutan dunia nyata, masyarakat,
dan pasar kerja yang dinamis (Subekan, Azasi, & Purnomo, 2021). Metode penilaian berbasis
kompetensi memungkinkan penilaian yang lebih holistik terhadap kemampuan seorang guru.
Selain sekadar pencapaian akademis, penilaian juga mencakup aspek keterampilan mengajar,
kemampuan berkomunikasi, keberagaman, dan keterlibatan dalam pengembangan kurikulum.
Dengan begitu, guru tidak hanya diukur dari sisi akademis semata, tetapi juga dari kapasitas
mereka untuk memahami dan merespons kebutuhan mahasiswa serta masyarakat sekitar
(Tambun, Tarigan, Sitompul, & Tinambunan, 2023).

Langkah ini mendukung persiapan lulusan untuk menghadapi dunia nyata dengan
memberikan penekanan pada pengembangan keterampilan praktis yang diperlukan di tempat
kerja. Guru yang dihasilkan dari metode penilaian ini diharapkan memiliki kemampuan untuk
mengintegrasikan pengetahuan teoritis dengan keterampilan praktis, memberikan kontribusi
kepada inovasi, dan dapat beradaptasi dengan perubahan cepat di berbagai sektor (Guntur &

Jurnal Review Pendidikan dan Pengajaran (JRPP)



Jurnal Review Pendidikan dan Pengajaran, Volume 6 Nomor 4, 2023 | 3057

Huda, 2021). Penilaian kinerja guru berbasis kompetensi juga menciptakan dorongan bagi
pengembangan kurikulum yang lebih responsif terhadap kebutuhan pasar kerja. Guru yang
memahami dinamika dunia kerja mampu mengintegrasikan elemen-elemen praktis, proyek-
proyek terapan, dan magang industri ke dalam kurikulum mereka (Thohawi, Subekan, &
Fatimah, 2021). Hal ini meningkatkan relevansi pendidikan tinggi dengan tuntutan yang terus
berubah dalam dunia pekerjaan.

Selain itu, metode penilaian ini mendorong guru untuk terus meningkatkan kualitas
pengajaran mereka. Melalui umpan balik yang terintegrasi dan hasil penilaian kinerja, guru
dapat mengidentifikasi area pengembangan, merencanakan strategi perbaikan, dan melibatkan
diri dalam kegiatan pengembangan profesional (Hendratri & Khotimah, 2022). Dengan
demikian, pendidikan tinggi menjadi pusat pembelajaran yang berkelanjutan untuk para
pendidik. Pengembangan metode penilaian kinerja guru berbasis kompetensi juga menciptakan
kultur akademik yang lebih dinamis dan inovatif. Guru yang merasa dihargai dan didorong
untuk berkembang secara profesional akan lebih termotivasi untuk menciptakan lingkungan
belajar yang memacu kreativitas dan pemikiran kritis di antara mahasiswa (Marsono, Musthofa,
& Dewi, 2021). Dengan demikian, pendidikan tinggi melalui pengembangan metode penilaian
kinerja guru berbasis kompetensi bukan hanya memastikan pemenuhan standar akademis, tetapi
juga aktif berkontribusi pada pembentukan lulusan yang siap menghadapi kompleksitas
tantangan dunia nyata dan mampu memberikan nilai tambah bagi masyarakat dan pasar kerja
yang terus berkembang (Iswanto & Dianto, 2021).

Pentingnya pengembangan metode penilaian kinerja guru berbasis kompetensi melampaui
batas aspek akademis semata, mencakup dimensi interpersonal, inovasi, dan pengembangan diri
yang kritis dalam membentuk pendidikan tinggi yang berkualitas (Saraswati & Pramudia,
2023). Langkah awal yang sangat signifikan dalam proses ini adalah merinci dan
mendefinisikan secara jelas kompetensi yang diharapkan dari seorang guru di perguruan tinggi.
Kompetensi ini mencakup beragam aspek yang saling terkait, membentuk landasan integral
dalam mendefinisikan keberhasilan seorang pendidik. Pertama-tama, aspek akademis menjadi
landasan utama yang harus dikuasai oleh seorang guru di perguruan tinggi. Kompetensi
akademis mencakup pemahaman mendalam terhadap materi pelajaran, kecakapan dalam
mentransfer pengetahuan tersebut kepada mahasiswa, serta kemampuan untuk merancang
kurikulum yang relevan dan responsif terhadap perkembangan terkini di bidangnya (Nurlia,
Suar, Bastian, & Santosa, 2023).

Keterampilan mengajar juga menjadi bagian krusial dalam penilaian kinerja guru. Hal ini
mencakup kemampuan merancang strategi pengajaran yang efektif, menggunakan metode
pembelajaran yang beragam, dan memberikan umpan balik yang konstruktif kepada mahasiswa.
Guru yang efektif di perguruan tinggi tidak hanya dapat menyampaikan informasi dengan jelas,
tetapi juga mampu memotivasi, mendukung, dan memfasilitasi proses belajar mahasiswa (Hita,
2020). Kemampuan berkomunikasi menjadi aspek penting dalam menilai kinerja guru. Seorang
pendidik yang baik perlu dapat berkomunikasi dengan jelas dan efektif tidak hanya kepada
mahasiswa, tetapi juga kepada rekan sejawat, staf administratif, dan pihak-pihak eksternal.
Kompetensi ini mencakup kemampuan untuk mendengarkan dengan baik, merespons secara
taktis, dan menjalin hubungan kerja yang baik di lingkungan akademik.

Kemahiran manajemen kelas menjadi faktor penentu dalam menciptakan lingkungan belajar
yang kondusif. Guru perlu mampu mengelola waktu, merespons perbedaan gaya belajar
mahasiswa, dan menciptakan atmosfer yang memotivasi. Keterampilan ini berkontribusi secara
langsung pada keberhasilan proses pembelajaran dan menciptakan pengalaman belajar yang
positif bagi mahasiswa. Selain itu, kontribusi terhadap pengembangan kurikulum juga menjadi
pertimbangan dalam menilai kinerja guru (Pranata et al., 2023). Guru di perguruan tinggi
diharapkan dapat berpartisipasi aktif dalam merancang, merevisi, dan mengembangkan
kurikulum agar tetap relevan dengan kebutuhan mahasiswa dan tuntutan pasar kerja.

Pentingnya dimensi interpersonal, inovasi, dan pengembangan diri sebagai bagian dari
kompetensi guru memastikan bahwa pendidikan tinggi tidak hanya memproduksi lulusan yang
unggul secara akademis, tetapi juga individu yang memiliki keterampilan interpersonal, daya
inovasi, dan semangat pengembangan diri yang tinggi. Dengan memprioritaskan penilaian
berbasis kompetensi yang mencakup seluruh aspek ini, pendidikan tinggi dapat mencapai
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tujuannya untuk mencetak lulusan yang siap menghadapi tantangan kompleks di dunia nyata.
Dalam merancang metode penilaian yang lebih kontekstual, penting untuk menggabungkan
pendekatan kuantitatif dan kualitatif (Nurlia, Daud, & Rosadi, 2023). Penggunaan indikator
kinerja yang dapat diukur secara numerik perlu diimbangi dengan evaluasi kualitatif yang
melibatkan observasi kelas, analisis materi ajar, serta interaksi guru dengan mahasiswa dan
kolega. Dengan demikian, metode penilaian dapat memberikan pemahaman yang lebih holistik
tentang kinerja guru.

Aspek kompetensi interpersonal seorang guru juga harus diperhatikan dalam pengembangan
metode penilaian ini. Kemampuan berkolaborasi, mendengarkan, dan memahami kebutuhan
mahasiswa perlu diukur secara lebih mendalam (Heriyanto & Agustianto, 2020). Perguruan
tinggi idealnya menjadi tempat di mana guru bukan hanya memberikan informasi, tetapi juga
membina hubungan yang inklusif dan mendukung perkembangan pribadi mahasiswa. Selain itu,
metode penilaian Kinerja guru berbasis kompetensi dapat diperkaya dengan inklusi evaluasi 360
derajat, yang melibatkan mahasiswa, rekan sejawat, dan pimpinan perguruan tinggi. Hal ini
akan memberikan perspektif yang lebih luas dan objektif terhadap kinerja seorang guru, serta
mendorong budaya saling umpan balik yang konstruktif (Fattah, Wagimin, & Nurlia, 2023a).

Penting juga untuk memasukkan elemen pengembangan diri dalam metode penilaian ini.
Guru perlu didorong untuk merumuskan rencana pengembangan pribadi mereka berdasarkan
hasil penilaian. Dengan cara ini, proses evaluasi tidak hanya bersifat retrospektif, tetapi juga
prospektif, membantu guru untuk terus meningkatkan kualitas pengajaran dan kontribusinya
terhadap pengembangan pendidikan tinggi. Dalam era teknologi informasi, penerapan teknologi
dalam metode penilaian kinerja guru juga dapat menjadi suatu inovasi. Platform digital dapat
digunakan untuk mengumpulkan data secara efisien, menyediakan alat analisis yang canggih,
dan memfasilitasi proses umpan balik secara real-time (Triyono, 2019). Melalui pengembangan
metode penilaian kinerja guru berbasis kompetensi, diharapkan bahwa mutu pendidikan tinggi
dapat ditingkatkan secara signifikan. Guru yang memiliki pemahaman yang lebih baik tentang
ekspektasi kompetensi, serta mendapatkan umpan balik yang jujur dan konstruktif, akan mampu
mengoptimalkan peran mereka dalam membentuk generasi mahasiswa yang unggul, kritis, dan
siap menghadapi tantangan masa depan.

SIMPULAN

Penelitian studi literatur ini menghasilkan pemahaman mendalam terkait pengembangan
metode penilaian kinerja guru berbasis kompetensi dalam konteks pendidikan tinggi. Melalui
analisis literatur, teridentifikasi konsep-konsep kompetensi kunci, dieksplorasi metode penilaian
yang ada, dan diidentifikasi hambatan-hambatan dalam penilaian kinerja guru. Dari hasil
penelitian, terbentuk kerangka konseptual yang kokoh untuk metode penilaian berbasis
kompetensi. Implikasinya adalah meningkatnya mutu pendidikan tinggi dengan fokus pada
aspek-aspek kritis pengajaran. Rekomendasi untuk penelitian dan implementasi selanjutnya
melibatkan perluasan penelitian ke berbagai konteks dan adaptasi metode penilaian berbasis
kompetensi sesuai kebutuhan lokal. Dengan demikian, penelitian ini memberikan sumbangan
berharga bagi pengembangan sistem penilaian kinerja guru yang lebih efektif dan relevan dalam
meningkatkan mutu pendidikan tinggi.

SARAN

Berdasarkan temuan studi literatur ini, diberikan beberapa saran untuk pengembangan
metode penilaian Kinerja guru berbasis kompetensi dalam rangka meningkatkan mutu
pendidikan tinggi. Pertama, disarankan lembaga pendidikan tinggi mengadopsi kerangka
konseptual yang dikembangkan dalam penelitian ini sebagai panduan untuk merancang sistem
penilaian yang lebih kontekstual. Kedua, perlu dilakukan penelitian lebih lanjut untuk menguiji
dan memvalidasi metode penilaian yang diusulkan ini di berbagai konteks pendidikan tinggi.
Selain itu, disarankan untuk melibatkan stakeholders, seperti dosen, mahasiswa, dan pihak
administratif, dalam proses perancangan dan implementasi metode penilaian baru ini guna
memastikan keterlibatan dan penerimaan yang lebih luas. Terakhir, penelitian ini juga
menyarankan lembaga-lembaga pendidikan tinggi untuk aktif mengelola resistensi terhadap
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perubahan dengan memberikan pemahaman yang baik kepada semua pihak terkait manfaat
positif yang dapat diperoleh melalui penggunaan metode penilaian kinerja berbasis kompetensi.
Dengan menerapkan saran-saran ini, diharapkan lembaga pendidikan tinggi dapat
meningkatkan efektivitas penilaian kinerja guru dan secara signifikan meningkatkan mutu
pendidikan tinggi secara keseluruhan.
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